
Žádost o informace podle zákona č. 106/1999 Sb. o svobodném přístupu k informacím, ve znění 
pozdějších předpisů. 
 
         Město Heřmanův Městec 
         Havlíčkova 801 
         538 03 Heřmanův Městec 
 
         Chrudim 30. 12. 2024 
 
Žádám podle zákona č. 106/1999 Sb. o následující informace: 
 

a) požaduji zápis ze dne 29. 7. 2024, z našeho ústního podání stížnosti k rukám místostarostky 
Mgr. Zuzany Dvořákové v její kanceláři na pravděpodobně nezákonné a ponižující jednání 
ředitelky Domova pro seniory PhDr. Evy Kunátové Holečkové 

 
b) požaduji sdělit pod jakým číslem jednacím je naše stížnost ze dne 29. 7. 2024 vedena  

 
c) požaduji informaci, zda naše stížnost a její závěry byly projednány ve vedení města (ne pouze 

paní místostarostkou) a zda bylo se závěrem šetření seznámeno zastupitelstvo města, kdy a 
jakým způsobem – požaduji poskytnutí zápisu z tohoto jednání 
 

d) požaduji informaci, zda vedení města souhlasí s vyřízením naší stížnosti tak, jak je uvedeno 
v dopise ze dne 4. 10. 2024 č.j.  MěÚHM/09149/2024/02/DvZ, pokud s ním bylo seznámeno  
 

e) požaduji sdělit na jaké ustanovení zákona o ochraně osobních údajů se odvoláváte, s jakými 
úředními orgány jste spolupracovali a v souladu s jakými platnými právními předpisy paní 
ředitelka postupovala (a vy jste s tím v souladu), když odmítla v rozporu s platnou generální 
plnou mocí paní MUDr. Blanky Řehořové, nám poskytovat požadované informace, a to i v době 
za jejího života – viz. váš dopis 

 
Opakovaně jsme požadovali vyřízení stížnosti ve všech bodech, což se nestalo. To je důvod, proč 
vyžadujeme doložení zápisu (§ 18 správního řádu) s uvedením všech okruhů stížnosti. Tento zápis jsme 
opakovaně vyžadovali písemnou formou – emaily i telefonicky, ovšem bez úspěchu. K urychlení šetření 
jsme navíc doložili podstatnou korespondenci s DPS a další materiály.  
 
Vzhledem ke skutečnosti, že vyřízení naší stížnosti je založeno na základě vyjádření ředitelky DPS a 
nikomu nevadí ani nepravdivé svědectví vedoucí pracovnice sociálního oddělení DPS, nejsme 
s vyřízením stížnosti spokojeni a trváme na důsledném vyšetření a jednoznačných odpovědích.  
 
Jsme přesvědčeni, že budete věnovat konečnému vyřízení naší stížnosti odpovídající pozornost a 
nebudeme nuceni využívat jiných řešení, než jak nám závěrem svého vyjádření v dopise ze dne 4. 10. 
2024 doporučila paní místostarostka. Tedy, že se máme obrátit na veřejného ochránce práv anebo na 
soud. Zatím volíme tuto cestu.  
 
Požadované Informace prosím zaslat na elektronickou adresu:

S pozdravem 



Město Heřmanův Městec 
sídlo: Havlíčkova 801, 538 03 Heřmanův Městec 

www.hermanuv-mestec.cz 

MĚSTO HEŘMANŮV MĚSTEC ● WWW.HERMANUV-MESTEC.CZ 

Člen Svazu měst a obcí ČR, DSO Heřmanoměstecko, Sdružení historických sídel Čech, Moravy a Slezska 

 
Spisová značka: MěÚHN/08328/2024 

Číslo jednací: MěÚHM/00403/2025/DvZ 

Vyřizuje: Mgr. Zuzana Dvořáková 

Tel.: 464 603 503 

E-mail: meu@mesto-hm.cz 

IDDS: n5wb35z 

Počet listů: 1 

Počet příloh/listů: 0 

                                                                                                               

V Heřmanově Městci dne 14.1.2025 

 

 

Odpověď na žádost o informace podle zákona č. 106/1999 Sb. O svobodném přístupu 

k informacím, ve znění pozdějších předpisů 

 

Vážený pane  

 

na základě Vaší žádosti o poskytnutí informací podle zákona č. 106/1999 Sb. ze dne 30. 12. 

2024, která byla doručena na adresu Města Heřmanův Městec dne 2.1.2025, Vám sděluji 

následující: 

 

K bodu a): 

Ze setkání konaného dne 29. 7. 2024 nebyl pořízen písemný zápis, což Vám bylo telefonicky 

sděleno po našem setkání. Jednalo se o informativní schůzku z Vaší iniciativy, a z tohoto 

důvodu zápis nebyl vyžadován ani pořizován.  

K bodu b): 

Vaše ústní sdělení ze dne 29. 7. 2024 není vedeno pod číslem jednacím, protože nebylo podáno 

písemnou formou a nebylo doručeno v souladu s procesními pravidly správního řádu. Podle 

Organizačního řádu MěÚ Heřmanův Městec: „Podatelna vede evidenci stížností, oznámení, 

podnětů a petic občanů a sleduje jejich vyřizování.“ (Organizační řád, Článek 7, Kancelář 

tajemnice). Stížnost, kterou jste podal písemně 9.9.2024, je evidována pod sp.zn. 

MěÚHM/08328/2024, a na ni Vám bylo taktéž písemně odpovězeno.  

K bodu c): 

Podle článku 5 Organizačního řádu města Heřmanův Městec místostarosta vykonává dozor nad 

příspěvkovými organizacemi a má zároveň v kompetenci agendu stížností, podnětů, oznámení 

občanů a petic. 

 

Tímto je zajištěno, že stížnosti jsou projednávány a evidovány dle stanovených pravidel. K 

jednání vedení města o Vaší stížnosti nebyly pořízeny žádné další záznamy.  

 

http://www.hermanuv-mestec.cz/
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K bodu d): 

Jak je uvedeno v bodě c), evidence a projednávání stížností se řídí pravidly stanovenými 

Organizačním řádem MěÚ. K této záležitosti se nevztahuje žádná dodatečná dokumentace. 

K bodu e): 

Postup paní ředitelky Domova pro seniory PhDr. Evy Kunátové Holečkové byl konzultován s 

právním zástupcem zařízení. Na základě jeho odborných rad bylo postupováno v souladu s 

platnými právními předpisy. Podrobnosti o této konzultaci spadají pod právní vztahy Domova 

pro seniory a nemáme k dispozici dokumentaci, která by přesně specifikovala průběh tohoto 

procesu. 

Město Heřmanův Městec, jako zřizovatel Domova pro seniory, posuzuje postup paní ředitelky, 

tedy na základě této skutečnosti si vyžádal její vyjádření, na jehož základě zřizovatel neshledal 

důvody ke zpochybnění postupu paní ředitelky PhDr. Evy Kunátové Holečkové ve Vaší 

záležitosti týkající se postupu s klientkou MUDr. Blankou Řehořovou.  

Pakliže máte nadále pochybnosti o jednání zaměstnanců domova pro seniory, obraťte se svými 

dotazy na jejich zaměstnavatele, tedy Domov pro seniory. Město, jako zřizovatel, může 

hodnotit pouze postup paní ředitelky.  

 

Chápu, že je celá záležitost týkající se osoby blízké pro Vás bezesporu citlivá a stále spojená s 

bolestnou osobní ztrátou. Uvědomuji si, že je velmi náročné toto téma stále rozebírat, avšak 

z pozice zřizovatele jsme neshledali žádné pochybení ze strany postupu paní ředitelky.  

 

Jak jsem zmiňovala v předchozím odpovědi, máte samozřejmě možnost obrátit se svými 

pochybnostmi na veřejného ochránce práv, případně zvážit podání žaloby. 

 

S pozdravem 

 

Mgr. Zuzana Dvořáková, místostarostka 

 

 
 

http://www.hermanuv-mestec.cz/



