Mésto Hermanuv Méstec

namésti Miru 4, 538 03 Hefrmantiv M¢stec

ZAPIS

jednéni odborné komise Rady mésta €. 5/2015
Komise pro medializaci mésta,
které se uskutecnilo
v pondéli 26. 10. 2015 od 18:00 hodin

Ptitomni: Jan Rehak, Vit Rehak, Mgr. Joset Wolf, Ing. Jan Votoupal, Jan Volejnik,

Vojtéch Marek

Hosté: Otakar Volejnik, mistostarosta
Omluveni: Mgr. Klara Cizkova

1.

Ing. Jan Votoupal se zabyval moznosti zfizeni SMS komunikac¢niho kanalu mezi
ob¢any a MU:

nemuze se jednat o nahradu meéstského rozhlasu, ktery musi fungovat pro
krizové situace jako je hlaSeni pozaru, Zivelni pohromy atd. Pro rozhodnuti o
pouzivani SMS zprav obyvatelim musime mit odhad jaky je o¢ekdvany objem
SMS zprav (jaky druh informaci a v jakém rozsahu se bude zasilat) a kolik
adresati/uzivatel bude tuto sluzbu vyuzivat ( za mésic, rok ).

Popis a kratké vyhodnoceni SMS sluzby v Kostelci u H.M.

o

davodem je rychlé, srozumitelné a dorucitelné sdéleni kratké zpravy/zprav
obCantim

zprava obsahuje pouze zakladni informace, podrobnosti ob¢ané najdou na
webové strance Uradu (Ufedni deska, vy)

zasilaji se pouze zpravy a) tykaji vSech obyvatel obce b) spolecenského
charakteru

do jedné¢ SMS se sloudi vice zprav s vyuzZitim maximalni kapacity (delky
textu) SMS

sluzba je v provozu od jara 2015

pokryto je pfiblizné 50% domacnosti (cca: 92 tel. Cisel, 168 domacnosti, 334
obyvatel)
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o obcan se dobrovolné¢ k sluzbé piihlasuje vyplnénim formulafe (tim dava
souhlas s vyuzivanim svého tel. ¢isla)

o ochranu osobnich dat zarucuje dodavatel sluzby

o agendu spojenou s vybérem zprav, stylizaci textu, zaslani zprav, udrzbu cisel
adresatli v€etné posouzeni a archivace zadosti o sluzbu a komunikaci s
dodavatelem zajiSt'uje mistostarostka

o obcané i obecni ufad jsou se sluzbou spokojeni

o SMS sluzba neni levna zalezitost, primérny pocet SMS zprav rozeslanych
za mésic = 2 , ndklady na 1 SMS = 1 CZK (150 SMS zprdv v mésici
zdarma, néklady pofizovaci = 0 , mesi¢ni poplatek = 250 CZK

Sluzba by mohla byt i vhodna i1 jako moznost vetejného prizkumu (tedy
moznost odpovéedi).

Sluzba by mohla byt také zpoplatnéna, kdy by se mohla pouzivat pro komer¢ni
¢i nekomercni sdéleni (naptf. pofddani koncertu apod.), coz momentalné
neumoziuje kvili dotacim méstsky rozhlas.

Pro vyhodnoceni, zda sluzbu objednat nebo ne by bylo tfeba vybrat za posledni
meésice zpravy, které bychom chtéli odeslat.

. Clenové komise si pfipravili zpravu o webu mésta, jelikoZ je nepiehledny a
nejen dle nazoru komise Spatné udélany. Dale nekoresponduje s dneSnimi
grafickymi standardy, vétSina funkci se jiz drahnou fadu let viibec nepouziva.
Web jednoduse feceno byl zastaraly jiz v dobé spusténi, informace jsou
nepiehledné Clenéné a Spatné dohledatelné.

Globélni pohled:

o kontakty — mély by mit nejlépe vlastni zdlozku v menu, je problém je
dohledat

o neklikatelné pteklady — pokud neni web pieloZen je zbyte¢né je tam nabizet,
pouze znepiehlednuji situaci

o malé, téméf necitelné pismo

o pravy pruh zabirajici misto
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ukazovani funkci namisto informaci (odeslat mailem, vytisknout — toto by
mélo byt jinde, napt. vespod stranky), zbyte¢né funkce pocasi, kruh bezpeci,
navstévnost

prazdné stranky (radnice/dokumenty)

mobilni verze nekoresponduje s dneSnimi standardy ani s obsahem webu
(chybi Casto informace)

doplnit mapu mésta (mista zajmu, katastralni, turisticka)

zvazit vytvoreni virtudlni prohlidky mésta

Homepage

o

o

méla by ukazovat nejdilezitéjsi informace z posledni doby, nejlépe asi hlavni
aktuality ze vSech kategorii

zbytecné udaje o HM, které urcité cloveék nehledd na homepagi, mala fotka +
vitejte tam nema co dé€lat, nejlépe uplné zrusit prvni prostiedni pruh (jsme
Clenem je také na hp zbyte¢né, pokud to uz nékde nutn€ musi byt, umistit
jinam)

obsahuje 2x obrazek kostela, toto zménit (napi. ndhodny obrazek na hp)

Kalendaf

o

neptehledny — nelze zobrazit a listovat v ném, aktuality vs. udalosti
(neobsahuje aktuality, nelze viibec listovat v historii aktualit a dohledavat je)

Radnice

o

o

o

nesmyslny text na tvodu
aktuality by mély byt pouze z radnice

nepiehledné menu (bud’ setadit podle hledanosti nebo jesté vice rozclenit)

ol (prizdnd

Osady

o

o

doplnit alespon fotografie

duplicitni texty
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o prazdna stranka

o filtr aktualit

= sekelevna—(ize prenajmou?d)
Udalosti/aktuality

o celkove jsou Spatné roz€lenény v jednotlivych sekcich 1 na ¢asové ose

o aktuality jsou v pdf misto aby byly pfimo na webu — to zcela degraduje
pouzitelnost stranek

o do dokumentl se dostdva dosti nesystematickym zplsobem, pro b&zného
uzivatele velice neSikovnym

o zbyte¢né zobrazovani poctu stazeni dokumenti na tukor prostoru (neni pak
vidét tfeba cely nazev dokumentu)

. Komise se zabyvala otdzkou prezentovat mistni firmy na webovych strankach
mésta. Od firem, které by meély zdjem bychom posbirali kontaky, ¢im se
zabyvaji (+ napf. odstavec textu), rozClenili bychom je do logickych sekci a
umistili na web. Tomu by samoziejmé piedchazelo zvefejnéni tohoto zdméru,
aby se firmy hlasily dobrovolné (Leknin, rozhlas, web).

Soucasn¢ s timto napadem by bylo mozno vyuziti i formuldf komise pro
cestovni ruch, ktery vytvofil pro tuto komisi Jan Volejnik a tyto tidaje by mohly
taktéZz byt umistény na webu mésta.

. Jako néapad cinnosti pro komisi cestovniho ruchu jsme vytvotili predbéZzny
seznam ceduli/ukazatelli, které dle naSeho ndzoru ve mésté chybi a bylo by
tteba je doplnit nebo rozsifit. Toto pfedame predsedovi komise pro cestovni
ruch.

WC! (rozsifit hodn¢)
Nadrazi (oboje)
Konopac

Hala (Tenis. Kurty)
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o Sokolovna

> M&U

o ITC (zvyraznit, napt. zelen¢ — zvyraznit i budovu)
o Fotbalové hiisté

o Hokejbalové hiiste

o Galerie Cyrany

> Synagoga

o Zidovsky hibitov

o Htebcin

o Park, Zamek

- DDM

o BazZantnice

o Namésti Masarykovo
o Hibitov

o PoSta

o Bankomat

o Lékarna

Zapsal: Jan Rehak
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